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Социальная реклама играет ключевую роль в 
формировании общественного сознания, сти-
мулируя позитивные поведенческие измене-
ния. Она направлена на укрепление мораль-
но-духовных ценностей, формирование граж-
данского общества, поддержку государствен-
ных инициатив и демонстрацию социальной 
ответственности. В статье рассматривается 
роль социальной рекламы как инструмента 
формирования культуры безопасности и про-
филактики рисков в современном обществе, 
анализируются тенденции развития социаль-
ной рекламы, её воздействующие механизмы. 
Уделено внимание вопросам нормативного и 
организационного регулирования в условиях 
информационной перегрузки. 
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Формирование культуры безопасности человека является одной из ключевых задач со-

временного общества. В условиях изменяющейся социальной инфраструктуры, расширения 
цифровой среды и роста количества потенциальных угроз возрастает необходимость исполь-
зования эффективных инструментов коммуникации, способных формировать социально при-
емлемые модели поведения [1]. Одним из таких инструментов выступает социальная реклама, 
направленная на достижение общественно полезных целей, повышение информированности 
населения, мотивацию к соблюдению норм и правил безопасного поведения. 

Социальная реклама направлена на достижение общественно значимых целей, охрану 
здоровья, безопасность, профилактику правонарушений, снижение уровня социального напря-
жения, защиту окружающей среды и т.д. Она представляет собой особую форму неличного 
представления и продвижения социальных идей, поведения и практик, способствующих гума-
низации общества и ориентированных на привлечение внимания к самым актуальным пробле-
мам общества, направлена на актуализацию проблем и изменение поведенческой модели об-
щества [2]. 

Благодаря своей тиражности, многообразию, лаконизму и эмоциональности социальная 
реклама обладает значительными возможностями воздействия на массовое сознание [3]. Стра-
тегической целью любой социальной рекламы является изменение поведенческой модели об-
щества по отношению к объекту рекламы. Она представляет общественные или государствен-
ные интересы и ориентирована не на узкую целевую группу потребителей, а на аудитории, 
объединённые преимущественно по своему социальному статусу, либо на всё общество или 
его значительную часть. 
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Социальная реклама относится к некоммерческой рекламе, так как не подразумевает 
извлечения прибыли. В процессе регулирования социальной рекламы эти функции могут быть 
сосредоточены в руках правительства, либо этим занимаются общественные организации, ли-
бо регулирование практически отсутствует. В большинстве государств специального законода-
тельства о социальной рекламе не существует [4]. В России социальная реклама регулируется 
законодательно. 

Уровень законодательного и общественного регулирования социальной рекламы в Рос-
сии пока находится в процессе обсуждения и доработки, так как некоторые важные аспекты от-
ношений, возникающих в процессе создания и распространения социальной рекламы, в первую 
очередь, должны опираться на Федеральный закон "О рекламе" от 13.03.2006 № 38-ФЗ [5]. Не-
смотря на эффективное использования социальной рекламы, в отдельных сферах обществен-
ной жизни ощущается её недостаток, так как отсутствуют механизмы оценки целесообразности 
и эффективности социальной рекламы. 

Информационная социальная реклама может выступать в роли стратегического инстру-
мента управления общественным сознанием [6]. В контексте социальной безопасности её зада-
чей являются не просто информационные возможности, а формирование устойчивых моделей 
безопасного поведения и снижение рисков возникновения чрезвычайных ситуаций. 

Термин "социальная реклама" применяется только в России. Во всём мире ему соответ-
ствуют понятия "некоммерческая" и "общественная" реклама. Отсюда возникает разница в тол-
ковании терминов. Некоммерческая реклама спонсируется некоммерческими институтами или в 
их интересах и имеет цель стимулировать пожертвования, призывать голосовать в чью-либо 
пользу или привлекать внимание к делам общества [7]. Общественная реклама передаёт со-
общение, пропагандирующее какое-либо позитивное явление. Профессионалы создают её бес-
платно. Место и время прохождения рекламы в СМИ также предоставляются на некоммерче-
ской основе [8]. 

В процессе существующей практики отдельным звеном социальной рекламы является 
государственная реклама. Это реклама различных государственных институтов и продвижение 
их интересов. На различных уровнях социальная реклама призвана внедрять или закреплять 
конкретные правила и нормы, она легализует уже существующие или же только предлагающи-
еся моральные и поведенческие нормы. Такая реклама эффективнее и интереснее, однако в 
России её фактически нет. 

В условиях информационной перегрузки реклама должна привлекать внимание и выде-
ляться среди огромного массива контента. Социальная реклама является эффективным ин-
струментом для формирования культуры безопасности. Она включает обеспечение высокого 
качества жизни, социальной стабильности, борьбу с бедностью и безработицей, а также доступ 
к медицине, образованию и социальной защите для предотвращения социальных взрывов. Со-
здаются условия, при которых люди могут спокойно жить, работать и развиваться, не опасаясь 
за своё будущее. Важной задачей при этом является повышение уровня осведомлённости, из-
менение поведенческой установки и формирование долгосрочных привычек, направленных на 
обеспечение безопасности человека [9]. Через различные доступные медиаресурсы предо-
ставляется информация о важных аспектах безопасности, таких как правила дорожного движе-
ния, пожарная безопасность, безопасность на рабочем месте, личная безопасность в обще-
ственных местах. 

Обеспечение социальной безопасности можно рассматривать как комплекс системных 
мер в различных сферах деятельности, направленных на нейтрализацию угроз интересам 
граждан и государства. Для анализа целесообразно обратиться к инструментам социальной 
рекламы, которая выступает эффективным механизмом трансляции ценностей безопасности в 
различных сферах жизнедеятельности. Рассмотрев примеры того, как через рекламные комму-
никации реализуется стратегия обеспечения социальной защищённости, проанализируем, что 
социальная реклама в мировой и российской практике служит не только каналом информиро-
вания, но и инструментом превентивного управления рисками, формируя в сознании граждан 
устойчивую связь между личной дисциплиной и общим состоянием защищённости. 

"Пластик убивает не только животных" – очень важный аспект. Мы привыкли видеть в 
социальной рекламе китов и птиц с желудками, полными пластика. Но люди станут следующим 
видом, который массово пострадает от промышленного мусора. Так, согласно исследованию, 
которое провели создатели приложения Foodgroot, за год мы съедаем до 87 кг искусственной 
еды. Этот факт решили использовать для промо приложения-агрегатора информации о еде. 
Принты от McCann, Prague – Рис. 1 [10]. 
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Рисунок 1 – "Пластик убивает не только животных" 

 
В Грузии WWF демонстрирует на плакате гроздь винограда из лампочек. Социальная 

реклама предупреждает: "Что посеешь, то и пожнёшь". Необдуманная индустриализация ока-
зывает негативное влияние на почву. Экологический призыв к ответственности за состояние 
окружающей среды – Рис. 2 [11]. 

 
Рисунок 2 – "Что посеешь, то и пожнёшь" 

 
Социальная реклама нацелена на то, чтобы изменить негативные привычки и поведе-

ние людей, например: увеличение использования средств индивидуальной защиты (шлемы, 
перчатки), соблюдение правил дорожного движения, изменение подхода к потреблению алко-
голя и наркотиков. 

Слоган "Скорость убивает" – часто используется при проведении рекламных кампаний. 
Агентство рекламы Western Cape Government подобрало для слогана подходящее изображение 
(Рис. 3). 

 
Рисунок 3 – "Скорость убивает" 
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"Думай за двоих" – рекламные материалы екатеринбургского агентства Red Pepper со-
держат призыв не отвлекаться за рулём, особенно когда дети на каникулах (Рис. 4). 

 
Рисунок 4 – "Думай за двоих" 

 
Эффективная социальная реклама создаёт положительные образы людей, которые 

придерживаются правил безопасности, таким образом укрепляя нормы и стандарты поведения 
внутри общества. 

Цель ещё одной кампании – напомнить взрослым, что детям очень дорого каждое мгно-
вение, проведённое с родителями. В рамках проекта "Проводи время с детьми" были разрабо-
таны плакаты со слоганами: "Какая карточка важнее?" – Рис. 5. 

 
Рисунок 5 – "Какая карточка важнее?" 

 
Безусловно заслуживающий внимания проект – "Будь мужчиной". Его авторы – активи-

сты из Санкт-Петербурга. Правительством было принято решение разместить 150 постеров в 
метро города (Рис. 6). 

 
Рисунок 6 – "Будь мужчиной" 

 
Социальная реклама может способствовать формированию коллективных действий, 

направленных на безопасность, включая организацию общественных акций, проведение семи-
наров и тренингов, создание волонтёрских программ. 
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"Лайки не работают". В Сингапуре рекламное агентство Publicis придумало для своей 
социальной рекламы лозунг: "Лайки не являются реальной помощью. Займись волонтёрством, 
измени жизнь" (Рис. 7). 

 
Рисунок 7 – "Лайки не работают" 

 
Социальная реклама может использовать методы, которые позволяют получить обрат-

ную связь от аудитории, что помогает адаптировать подходы и делать их более эффективными. 
Использование интерактивных форматов, таких как опросы и викторины, может вовлекать лю-
дей и способствовать формированию безопасных привычек. 

Социальная реклама помогает закрепить привычку к безопасному поведению, побуждая 
людей превращать сухие правила в реальные действия и полезные привычки. С помощью 
стратегически продуманных кампаний можно не только информировать, но и вдохновлять лю-
дей действовать во имя своей безопасности и безопасности окружающих [12]. 

В современных реалиях всё более важную роль играет искусственный интеллект. В 
разработке и реализации рекламных кампаний, позволяющих компаниям автоматизировать та-
кие процессы, как создание контента и управление бюджетами – это значительно повышает 
эффективность и снижает затраты на рекламу. Согласно отчёту McKinsey, использование ис-
кусственного интеллекта может увеличить доходы компаний на 10-20%, что делает его незаме-
нимым инструментом в современной рекламе. При этом важно учитывать, что последствия 
пандемии COVID-19 привели к резкому увеличению цифровизации в деятельности торговых 
предприятий и изменению их бизнес-моделей на цифровые. В этом контексте интеллект стано-
вится не только средством оптимизации, но и необходимым ответом на вызовы, возникшие в 
результате глобальных изменений в экономике. 

Таким образом, внедрение социальной рекламы в сфере безопасности требует тща-
тельной подготовки и учёта множества аспектов. Подходы, основанные на эмпатии, научных 
данных и вовлечении сообщества, могут существенно повысить эффективность таких кампа-
ний, способствуя формированию культуры безопасности и предупреждению несчастных случа-
ев в различных сферах жизни. 

Именно социальная реклама является главным драйвером развития культуры безопас-
ности, адаптируя общество к вызовам современности. Её эффективность зависит от качества 
разработки, профессионального подхода, учёта специфики аудитории и использования совре-
менных информационных технологий. Только комплексный подход позволит социальной ре-
кламе выполнять свои функции и способствовать формированию безопасного поведения. 
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